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British Airways behebt technische
Probleme bei Flugverspatungen

British Airways arbeitet an der Behebung eines
~technischen Problems*, das zu Flugverspatungen fuhrt.
Passagiere werden auf dem Laufenden gehalten. Mehr
erfahren.

Britische Airways arbeitet derzeit daran, ein ,technisches
Problem* zu beheben, wie ein Sprecher der Fluggesellschaft am
Montag mitteilte. In den sozialen Medien haufen sich Berichte
uber Flugverspatungen und IT-Probleme bei der nationalen
Fluggesellschaft.

Aktuelle Situation bei British Airways

Ein Sprecher von British Airways erklarte: ,,Unsere Fluge laufen
derzeit, sind jedoch von Verspatungen betroffen, wahrend
unsere Teams an der LOosung eines technischen Problems
arbeiten, das einige unserer Systeme beeintrachtigt.”

Kooperation mit dem Flughafen Heathrow

Der Flughafen Heathrow, der Hauptsitz der Airline in London,
gab bekannt, dass er mit British Airways zusammenarbeitet, um
den Passagieren aktuelle Informationen bereitzustellen. Ein
Sprecher des Flughafens sagte gegentber CNN: ,Wir sind uns
eines technischen Problems bewusst, das British Airways
untersucht. Wir werden mit ihnen zusammenarbeiten, um den
Passagieren so schnell wie moglich Informationen zur Verfugung
zu stellen. Die Systeme am Heathrow-F Flughafen funktionieren
jedoch normal.”



Fluggesellschaften am Heathrow-Flughafen

Der Sprecher fugte hinzu, dass alle anderen Fluggesellschaften
am Flughafen Heathrow normal operieren.

Website von British Airways betroffen

Am Montagabend zeigte die Website von British Airways im
Vereinigten Konigreich Anzeichen von Stérungen und zeigte die
Fehlermeldung: ,,Wir haben derzeit eine hohe Nachfrage auf
ba.com. Vielen Dank fur Ihre Geduld.” Kunden in den USA
konnten zwar auf die Website zugreifen, erhielten jedoch beim
Versuch, einen Flug zu buchen, dieselbe Fehlermeldung.

Dies ist eine sich entwickelnde Nachricht und wird fortlaufend
aktualisiert.
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