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Wiener Linien starten revolutionare App
fur einfache Ticketbuchung!

Am 10. Februar 2025 starten Wiener Linien, WLB und VOR
die ciao App fur einfaches digitales Ticketing im
offentlichen Verkehr.

Laimgrubengasse 10, 1060 Wien, Osterreich - Am 10.
Februar 2025 wird der Verkehrsverbund Ost-Region (VOR)
zusammen mit den Wiener Linien und den Wiener Lokalbahnen
ein bahnbrechendes digitales Ticketing-System vorstellen: die
ciao App. Dieses innovative Tool verspricht, den Ticketkauf fur
den offentlichen Nah- und Regionalverkehr in der Ostregion
Osterreichs zu revolutionieren. ,Mit ciao biindeln Wiener Linien,
Wiener Lokalbahnen und VOR ihre Expertise und setzen neue
MalSstabe im digitalen Ticketing,” so die GeschaftsfUhrer Karin
Zipperer und Alexander Schierhuber. Die Benutzer konnen nun
ihre Tickets mit nur einem Klick Uber ein einfaches Check-in und
Check-out im Smartphone erwerben, wodurch der
konventionelle Ticketkauf am Automaten oder Schalter
uberflissig wird, wie in dem Bericht von ots.at detailliert erklart
wird.

Vorteile der ciao App

Die ciao App bietet ein benutzerfreundliches System, bei dem
Nutzer gleich zu Beginn ihre Zahlungsmethoden hinterlegen
kdnnen. Wahrend der Nutzung wird der nachste Halt
automatisch erkannt, und ein vorlaufiges Ticket erscheint nach
dem Check-in. So gestaltet sich die Fahrt wesentlich
unkomplizierter, besonders flr spontane Fahrten. Wenn
Passagiere mehrmals am Tag unterwegs sind, rechnet die App


https://www.ots.at/presseaussendung/OTS_20250210_OTS0012/die-neue-ciao-app-mit-einem-klick-einfach-oeffi-fahren-in-der-ostregion

automatisch den gunstigsten Tarif - beispielsweise eine
Tageskarte - ab. Diese innovative Losung wird als ein groBer
Fortschritt in der Digitalisierung des Ticketsystems angesehen,
wie es auch Wiens Offi-Stadtrat Peter Hanke in dem Bericht
zusichert. ,Die App stellt einen wichtigen Schritt in Richtung
Digitalisierung des Ticketsystems dar,” betont er.

Daruber hinaus werden Familien und Gruppen besonders
profitieren, da mit nur einem Account Tickets fur bis zu zwolf
Personen gekauft werden kdnnen - ideal fur gemeinsame
Ausfluge. Diese Informationen werden erganzt durch die
Erlduterung der Funktionalitaten in der ciao App, die den
offentlichen Verkehr in der Region noch benutzerfreundlicher
machen. Laut vor.at werden in den kommenden Monaten
kontinuierliche Erweiterungen und Verbesserungen an der App
vorgenommen, um allumfassende Zeitkarten fur die Region
anzubieten.
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