INACHRICHTEN 29. Marz 2025

| Osterreich

Ryanair-Chef O’Leary mit satirischer
Rechnung im Restaurant uberrascht!

Ryanair-Chef O’Leary wurde in einem irischen Restaurant
mit satirischen Zusatzgebulhren Uberrascht. Eine
humorvolle Inszenierung.

Navan, Irland - Michael O’Leary, der CEO von Ryanair, wurde
kdrzlich in einem irischen Restaurant humorvoll konfrontiert. Im
Luvida-Restaurant in Navan, Irland, erhielt er eine ,satirische
Rechnung®, die zusatzliche Gebuhren fur Beinfreiheit und
Tischwahl aufwies. Der Betrag belief sich auf insgesamt 37,85
Euro, inklusive kreativer Extrakosten wie 7,95 Euro fur mehr
Beinfreiheit, 9,95 Euro fur einen bevorzugten Sitzplatz und 19,95
Euro fur eine Reservierung in einem ruhigen Bereich. O’Leary
nahm den Scherz mit Humor und posierte fur ein Posting mit der
Rechnung, obwohl er erfreulicherweise nicht zur Kasse gebeten
wurde.

Das Restaurant bedankte sich 6ffentlich bei O’Leary flr seinen
Besuch und lobte ihn dafur, dass er ein grosztgiges Trinkgeld
hinterlie8. Diese Aktion war Teil einer humorvollen Inszenierung,
die die Aufmerksamkeit der Offentlichkeit auf die oftmals
kritisierten GebUhrenstrukturen von Ryanair lenken sollte.
Vol.at berichtet Uber die Reaktionen auf diesen Stunt und die
Philosophie hinter den Gebuhrenerhebungen.

Ryanair’'s Gebuhrenmodell

Die exorbitanten Zusatzgebuhren, die Ryanair erhebt, sind nicht
neu. Das Unternehmen hat sich einen Namen gemacht mit
seinem Geschaftsmodell, das strenge Kosteneffizienz und


https://www.vol.at/beinfreiheit-sitzplatzwahl-und-co-so-wurde-der-ryan-air-chef-im-lokal-eiskalt-ueberrascht/9305072

Maximierung der Passagierzahlen in den Vordergrund stelit.
Extra Gebuhren fur Dinge wie Sitzplatzwahl, Priority Boarding
und Gepack sind gangige Praxis, und O’Leary ist bekannt far
seine offensive Art, sein Geschaftsmodell zu verteidigen. Er hat
sogar mal gesagt, dass er bereit ware, fur die Nutzung von
Toiletten zu chargieren und Stehplatztickets einzufuhren, wenn
dies von den Regulierungsbehorden genehmigt wurde.

Diese Gebuhren sind Teil einer langfristigen Strategie, die es
Ryanair ermoglicht hat, wettbewerbsfahig zu bleiben. Laut
Airliners.de bleibt der Fokus der Airline seit Uber 20 Jahren
nahezu unverandert und konzentriert sich auf Kostenkontrolle
und hohe Flugzeugauslastung. Dies geschieht mit dem Ziel,
Ticketpreise niedrig zu halten und gleichzeitig die Rentabilitat zu
sichern. Kundenzufriedenheit spielt dabei eine untergeordnete
Rolle, besonders auf den Kurzstreckenfligen.

Um in einem zunehmend gesattigten Markt erfolgreich zu
bleiben, sieht Ryanair sich selbst als , Preisnehmer”, was
bedeutet, dass die Preisgestaltung stark durch die Konkurrenz
beeinflusst wird. Dara Brady, Chief Marketing Officer von
Ryanair, hebt den Einfluss des Unternehmens auf die
angebotenen Kapazitaten hervor, wahrend gleichzeitig die
Notwendigkeit betont wird, auch weiterhin madglichst gulnstige
Tarife anzubieten.

Markenimage und Kundenbindung

Die lustige Interaktion zwischen O’Leary und dem Restaurant
spiegelt die oft ironische Beziehung wider, die Ryanair zu seinen
Kunden pflegt. Die Social-Media-Kanale von Ryanair sind
bekannt fur ihren spielerischen Umgang mit Kritikern, und diese
humorvolle Inszenierung konnte auch dazu dienen, das
Markenimage der Airline aufzulockern. In stolz verkindeten
Tweets werden auch Passagiere auf die Schippe genommen, die
fur sitzplatzlose Tickets bezahlen, was zeigt, dass Ryanair
manchmal einen humorvollen, wenn auch provokativen Ansatz
wahlt, um mit seiner Kundschaft zu interagieren.


https://www.airliners.de/low-cost-airlines-6-grund-ryanair-geschaeftsmodell-aendern/78568

In jedem Fall bleibt festzuhalten, dass Ryanair unter der Leitung
von O’Leary weiterhin auf ein Geschaftsmodell setzt, das
provokante Innovationen und eine Kostenbewusstheit
kombiniert, wahrend es gleichzeitig im Wettbewerb bestehen
muss. Die satirische Rechnung im Luvida-Restaurant meditiert
uber die Grenzen von Kundenservice und Airline-Politik in der
modernen Luftfahrtbranche.

Vorfall Sonstiges

Oort Navan, Irland

Schaden in € 37

Quellen e www.vol.at
e onemileatatime.com
e www.airliners.de

Besuchen Sie uns auf: die-nachrichten.at


https://www.vol.at/beinfreiheit-sitzplatzwahl-und-co-so-wurde-der-ryan-air-chef-im-lokal-eiskalt-ueberrascht/9305072
https://onemileatatime.com/news/restaurant-trolls-ryanair-ceo-fees/
https://www.airliners.de/low-cost-airlines-6-grund-ryanair-geschaeftsmodell-aendern/78568
https://die-nachrichten.at
http://www.tcpdf.org

