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U-Bahn-Wirrwarr: Defekte Turen sorgen
fur Geduldsprobe in Wien!

U-Bahn U2 in Wien: Automatische Bahnsteigturen sorgen
fur Verspatungen. Fahrer kommentiert humorvoll.
Verbesserungen in Sicht.

Wien, Osterreich - Die Wiener U-Bahn-Linie U2 hat in letzter
Zeit mit einer Vielzahl von Storungen zu kampfen, die auf die
neuen, automatischen Bahnsteigtluren zurickzufuhren sind.
Diese Turen, die zwischen den Stationen Karlsplatz und Seestadt
installiert wurden, funktionieren oft nicht ordnungsgemafR und
verzogern so die Abfahrt der Zuge. Ein aufmerksamer U-Bahn-
Fahrer brachte die Situation mit einem humorvollen Durchsage
auf den Punkt: , Sehr geehrte Fahrgaste, die Fahrt geht gleich
weiter. Die Ture wird gerade aufgesperrt - wenns wohr is.” Diese
Bemerkung erfreute die Passagiere und wurde von der
Instagram-Seite ,,Wiener Alltagspoeten” geteilt. Die Ursachen fur
diese Probleme liegen in der Verzégerung beim Offnen der
glasernen Taren, was vor allem ungeduldige Fahrgaste dazu
fuhrt, diese gewaltsam zu 6ffnen, was die Situation verscharft,
wie auch oe24.at berichtete.

MaBBnahmen zur Verbesserung der Situation

Um die Missverstandnisse rund um die Funktionsweise der Turen
auszuraumen, wurden neue Hinweis-Aufkleber installiert. Diese
Aufkleber informieren die Passagiere mit der Aufschrift , Tar
offnet automatisch”, dass die Turen nicht manuell gedffnet
werden mussen. Daruber hinaus nutzen die Wiener Linien
Durchsagen und soziale Medien, um Fahrgaste uber das
Anliegen zu informieren und sie auf die automatischen


https://www.oe24.at/oesterreich/chronik/wien/weniger-u2-stoerungen-durch-hinweis-sticker/616726390

Funktionen aufmerksam zu machen, was bereits zu einer
Verbesserung gefuhrt hat. Laut meinbezirk.at zeigen die
Malinahmen Wirkung, was sich in einer merklichen Abnahme der
Stoérungen widerspiegelt.

Die Kombination aus humorvollen Ansprachen und effektiven
Informationsstrategien zeigt, dass die Wiener Linien bemuht
sind, die Nutzererfahrung zu verbessern und die
Unannehmlichkeiten durch technische Fehler zu minimieren. Die
Zufriedenheit der Passagiere bleibt angesichts dieser
Herausforderungen ein wichtiges Anliegen fur das Unternehmen,
wahrend die Nutzer weiterhin geduldig auf eine vollstandige
Funktionalitat der neu installierten Technologie warten mussen.
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