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WESTbahn erweitert
Sitzplatzreservierungen: Stressfreies

Reisen in der Adventszeit!
Die WESTbahn erweitert die kostenlose

Sitzplatzreservierung um 25% für mehr Planungssicherheit
in der Adventszeit 2024.

Laimgrubengasse 10, 1060 Wien, Österreich - Die
WESTbahn bringt frischen Wind in die Reiseplanung deutscher
Bahnkunden! Ab sofort können Reisende über 90% der
insgesamt 506 Sitzplätze in den komfortablen blauen
Doppelstock-Zügen kostenlos reservieren. Diese Maßnahme
wurde eingeführt, um den Passagieren mehr Planungssicherheit
zu bieten, insbesondere während der stark frequentierten
Advent- und Weihnachtszeit. Geschäftsführers Thomas Posch
betont: „Reisende brauchen Planungssicherheit, insbesondere
rund um Feiertage. Diese Zuverlässigkeit gibt es bei der
WESTbahn mit dem WESTfixplatz, der von unseren Kundinnen
und Kunden sehr geschätzt wird.“

Neue Vorteile mit WESTfixplatz

Zusätzlich zu den erweiterten Reservierungsoptionen macht die
WESTbahn das Reisen noch komfortabler. Bei jeder
Onlinebuchung in der Standard Class wird nun automatisch ein
kostenloser WESTfixplatz mitgebucht, was die Suche nach einem
freien Sitzplatz überflüssig macht. „Bahnfahren muss
planungssicher, zuverlässig und komfortabel sein – dafür steht
die WESTbahn“, erklärt Posch. Um den WESTfixplatz zu nutzen,
sollten Tickets spätestens drei Stunden vor der Abfahrt gebucht
werden, was eine stressfreie Anreise garantiert. Wer kurzfristige



Änderungen vornehmen möchte, kann den reservierten Sitzplatz
bis kurz vor Abfahrt auf der Ticket-Detailseite anpassen.

Das neue System der kostenlosen Sitzplatzreservierung und der
Service des Relax Check-Ins, bei dem Fahrgäste Bonuspunkte
sammeln können, ist Teil der gehobenen Servicequalität der
WESTbahn. „Die WESTbahn zeichnet sich dadurch aus, dass wir
für unsere Kundinnen und Kunden die Extrameile gehen“,
ergänzt Posch. Mit diesen innovativen Maßnahmen unterstreicht
die WESTbahn ihren Anspruch auf Qualität und eine hohe
Kundenzufriedenheit. Diese neuen Regelungen gelten für alle
WESTbahn-Tarife und spiegeln den wachsenden Bedarf an
einem zuverlässigen Bahnangebot wider, wie auch 
westbahn.at berichtet.
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