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Revolution im Telefonservice: AI-
Assistenten übernehmen für

Unternehmen!
Entdecken Sie Adola.AI, den innovativen KI-Chatbot für

effiziente Kundenkommunikation in Unternehmen,
verfügbar ab 25 Euro monatlich.

Laimgrubengasse 10, 1060 Wien, Österreich - Ein
innovativer Fortschritt in der Telefonkommunikation: Adola.AI
aus Wien revolutioniert die Art und Weise, wie Unternehmen ihre
Telefonate abwickeln. Dieses bemerkenswerte Technologie-
Startup hat einen KI-unterstützten Audio-Chatbot entwickelt, der
für Unternehmen jeder Größe verfügbar ist. Der Chatbot nimmt
Anrufe entgegen, vereinbart Termine und gibt Auskünfte, alles
in einer sympathischen Stimme. Gründer Atilla Ceylan
beschreibt das Ziel von Adola.AI: „Wir möchten Unternehmen
helfen, ihren Kundenservice zu verbessern und gleichzeitig die
Effizienz zu steigern.“ Für eine monatliche Gebühr von etwa 250



Euro bietet Adola.AI einen rund um die Uhr verfügbaren
virtuellen Mitarbeiter, der nie krank wird und keine Pausen
benötigt. Immer zuverlässig, lässt Adola.AI keine Anrufe
unbeantwortet.

Kundenzufriedenheit im Fokus

Mit einem klaren Fokus auf die Kundenzufriedenheit ermöglicht
Adola.AI kleine und mittelständische Unternehmen, ihre
Kommunikationsabläufe zu optimieren und Betriebskosten zu
senken. Das Unternehmen bietet flexible Lösungen an, die
sowohl für eingehende als auch ausgehende Anrufe konzipiert
sind, was insbesondere für geschäftige Unternehmen von Vorteil
ist. Ceylan hebt hervor: „Wir lösen nicht alle Probleme, aber wir
nehmen lästige Arbeiten ab, damit sich die Mitarbeiter auf
wichtigere Aufgaben konzentrieren können.“ Außerdem ist das
System so konzipiert, dass es leicht in bestehende CRM-
Lösungen integriert werden kann, um die Benutzerfreundlichkeit
weiter zu erhöhen.

Zusätzlich zu Adola.AI gibt es mit Threado AI ein weiteres
bemerkenswertes KI-gestütztes Tool, das speziell für den
Community-Support entwickelt wurde. Threado AI hilft beim
Aufbau und der Pflege von Online-Gemeinschaften und bietet
kundenspezifisch trainierte KI, die sofortige Antworten auf
Anfragen in Plattformen wie Slack und Discord liefert. Es
ermöglicht Managern, die Leistung ihrer KI zu überwachen und
anpassbare Workflows zu erstellen. So wird der Kundenservice
nicht nur effizienter, sondern auch persönlicher. Diese beiden
Lösungen zeigen, wie KI in verschiedenen Bereichen eingesetzt
werden kann, um die Kommunikation und Interaktionen
entscheidend zu verbessern, wie openfuture.ai berichtete.

Die Vision von Adola.AI ist klar: Mit einem Markt von über 4,8
Millionen potenziellen Kunden im DACH-Raum und einem stetig
wachsenden Bedarf an flexiblen Kommunikationslösungen ist
das Unternehmen bestens positioniert, um in der Branche zu
wachsen und die […]

https://openfuture.ai/de/tool/adola
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