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Deutschland

Mediation fur Menschen mit
Behinderungen: Hilfe bei Mobbing im
Job!

.I_Erfahren Sie, wie die Behindertenanwaltschaft in
Osterreich Schlichtungsverfahren unterstitzt, um
Diskriminierung am Arbeitsplatz zu l6sen.

Salzburg, Osterreich - Bei der oft angesprochenen
Problematik am Arbeitsplatz sind Schwierigkeiten fur Menschen
mit Behinderungen ein haufiges Thema. Laut der
osterreichischen Behindertenanwaltschaft sind
Diskriminierungen und Mobbing am Arbeitsplatz der
zweithaufigste Grund flr Schlichtungsverfahren. Um betroffenen
Personen zu helfen, stellt das Team der Anwaltschaft klar, dass
es gesetzliche Moglichkeiten gibt, solche Konflikte zu klaren. So
konnen Betroffene auf Kosten der Republik bis zu zehn Einheiten
Mediation in Anspruch nehmen. Diese Mediation kann eine
hilfreiche Brlcke sein, um Verstandnis zwischen den Beteiligten
zu schaffen und die Beziehung zu glatten, wie Steger von der
Anwaltschaft anmerkt. Neu in Salzburg ist eine Regionalstelle,
die ab diesem Jahr direkt verfugbar ist und Unterstitzung bietet.

Schlichtungsverfahren und Unterstutzung

Diese Schlichtungsverfahren werden beim
Sozialministeriumservice durchgefuhrt. Hier haben Betroffene
die Gelegenheit, direkt mit der Person zu sprechen, die die
Diskriminierung verursacht hat. Ein Vertreter des
Sozialministeriumservice ist immer dabei, um eine gemeinsame
Losung zu erarbeiten, die fur alle Parteien akzeptabel ist. Diese
Unterstutzung ist kostenlos und bietet eine wichtige Anlaufstelle



fur Menschen mit Behinderungen, die Hilfe bei der Klarung
solcher Konflikte bendtigen. Wie von der
Behindertenanwaltschaft erlautert, kann deren Buro ebenfalls an
diesen Verfahren teilnehmen und Beratungen anbieten,
vorausgesetzt, es besteht ein geltendes Gesetz, das die
Diskriminierung begrundet.

Die Schlichtungsverfahren nehmen eine zentrale Position ein,
um ein besseres Verstandnis und eine respektvollere
Arbeitsatmosphare zu fordern. Bei erfolgreicher Mediation
konnen beide Seiten von einer harmonischen Losung profitieren.
Diese Initiative zeigt die Wichtigkeit der Unterstlitzung von
Menschen mit Behinderungen am Arbeitsplatz und die
Bemuhungen, Diskriminierung aktiv entgegenzuwirken, wie
auch der Bericht uber das Schlichtungsverfahren betont.

FUr mehr Informationen zur Arbeitsweise der

Behindertenanwaltschaft kann der Artikel von ORF Salzburg
konsultiert werden.

Vorfall Diskriminierung
Ort Salzburg, Osterreich
Quellen e salzburg.orf.at
e www.behindertenanwaltschaft.g
v.at
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