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Hundefutter-Ruckruf: Glasscherben
entdeckt - Sicherheit geht vor!

Ruckruf von Hundefutter durch The Petfood Company
wegen Glasscherben in Dosen. Verbraucher:innen sollen
auf das Produkt verzichten.
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AT, Osterreich - Wichtige Informationen fur alle Hundebesitzer:
Der Billa-Lieferant The Petfood Company GmbH hat
umgehend ein bestimmtes Hundefutter zurickgerufen, nachdem
bedenkliche Fremdkorper entdeckt wurden. In zwei 400-Gramm-
Dosen des Alleinfuttermittels wurden Glasscherben festgestellt,
was zu einem sofortigen Ruckruf fuhrt. Laut einer aktuellen
Mitteilung sind alle Dosen mit den angegebenen
Mindesthaltbarkeitsdaten betroffen, die sich am Boden der
Dosen befinden. Konkrete Berichte Uber Verletzungen oder
ernsthafte Erkrankungen bei Haustieren liegen bislang nicht vor,
jedoch wird eindringlich von der Verwendung des betroffenen
Produkts abgeraten.


https://www.heute.at/s/glasscherben-im-essen-billa-ruft-produkt-sofort-zurueck-120079522

Ruckgabemaoglichkeiten und
Kundensupport

Der gesamte Warenbestand des kritischen Hundefutters wurde
bereits aus den Regalen entfernt. Kaufer konnen die betroffenen
Dosen ohne Kassenbon zuruckgeben. Bei Fragen hierzu wird auf
den Kundenservice der The Petfood Company verwiesen, den
man per E-Mail unter support@thepetfoodcompany.de
kontaktieren kann, wie The Petfood Company berichtet. Es ist
von hochster Wichtigkeit, dass Hundebesitzer schnell handeln,
um jegliches Risiko fur ihre Vierbeiner zu vermeiden. Sicherheit
geht vor, deshalb sollten alle betroffenen Dosen umgehend in
die Geschafte zuruckgebracht werden.
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