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Massive Störung: Nutzer berichten von
Problemen bei WhatsApp und Co.

Tausende Nutzer berichten von Störungen bei WhatsApp,
Facebook und Instagram. Unklarheit über Ursachen und

Behebungszeit.

Weltweit, Deutschland - Am Mittwochabend kam es zu einem
massiven Ausfall der beliebten Meta-Dienste WhatsApp,
Facebook und Instagram. Seit etwa 16:30 Uhr berichten
tausende Nutzer weltweit von Störungen, da keine Nachrichten
versendet oder empfangen werden konnten. Auf
Störungsportalen und sozialen Medien wie X, ehemals Twitter,
häufen sich die Meldungen unter den Hashtags
#whatsappdown, #instagramdown und #facebookdown. Laut
Angaben von 5min.at erreichten die Probleme bereits innerhalb
kürzester Zeit einen globalen Umfang.

Meta bestätigte das technische Problem und äußerte sich auf X,
dass sie an einer schnellen Lösung arbeiteten. Bereits um kurz
vor 20 Uhr gab es eine erste Rückmeldung, in der sich das
Unternehmen für das Verständnis der Nutzer bedankte. Laut
einer Mitteilung von Meta waren sie zu 99 Prozent mit der
Behebung des Problems beschäftigt, und ab etwa 21 Uhr ließen
die Störungen in der Funktionalität der Anwendungen nach.
Dennoch blieben einige Nutzer weiterhin betroffen und äußerten
sich weiterhin über anhaltende Schwierigkeiten auf sozialen
Medien, wie ruhrnachrichten.de berichtete.

Aktuell bleibt unklar, was genau die Ursache für diesen
weitreichenden Ausfall war und wie viele Nutzer konkret davon
betroffen sind. Meta hat sich bisher nicht zu den spezifischen

https://www.5min.at/5202502281700/whatsapp-tausende-melden-stoerung-innerhalb-von-minuten/
https://www.ruhrnachrichten.de/regionales/stoerung-meta-probleme-whatsapp-facebook-instagram-tausende-nutzer-betroffen-w972571-2001476900/


Ursachen geäußert, entschuldigte sich jedoch bei den Nutzern
für die Unannehmlichkeiten, die durch den Ausfall entstanden
sind. Während einige Dienste gegen 21 Uhr wieder normal
funktionierten, berichteten viele weiterhin von Schwierigkeiten,
was auf ein noch nicht vollständig behobenes Problem hinweist.
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