
12. Dezember 2024

Technischer Ausfall: Ticketverkauf für
Köln in Hamburg verschoben!

Ticketvorverkauf für das Auswärtsspiel des 1. FC Köln beim
HSV am 18. Januar 2025 wurde auf 19. Dezember 2024

verschoben.

Köln, Deutschland - Am 12. Dezember 2024 hat der 1. FC Köln
die Ticketverkäufe für das mit Spannung erwartete
Auswärtsspiel gegen den Hamburger SV, das am 18. Januar
2025 um 20:30 Uhr stattfinden soll, aufgrund eines externen
technischen Fehlers abrupt eingestellt. Der Login-Prozess im
Ticketshop verweigerte über 50.000 Mitgliedern den Zugang,
was dazu führte, dass keine faire Verteilung der Tickets mehr
garantiert werden konnte. Infolgedessen wurde die
Verkaufsphase auf den 19. Dezember 2024 verschoben, mit
zwei geplanten Verkaufszeiten um 10 Uhr und 16 Uhr. Das
gesamte Kartenkontingent wird dann zur Verfügung stehen, da
am ursprünglichen Termin keine Tickets verkauft werden
konnten, berichtete die Webseite des FC Köln.



Weihnachtssingen mit Union Berlin

Parallel zum Geschehen bei Köln, geht es auch bei Union Berlin
hoch her! Am 23. Dezember 2024 um 19 Uhr lädt der 1. FC
Union Berlin zum traditionellen Weihnachtssingen ein, das
dieses Jahr unter dem Motto «Besinnlichkeit und Gemeinschaft»
steht. Die Veranstaltung findet im Stadion statt und wird durch
das Emmy-Noether-Gymnasium unterstützt. Aufgrund der hohen
Nachfrage werden die Karten wie bereits in den Vorjahren
mittels eines Losverfahrens vergeben, um möglichst vielen
Mitglieder die Teilnahme zu ermöglichen. Jedes Union-Mitglied
hat die Möglichkeit, ein kostenfreies Los für Steh- oder Sitzplätze
zu ergattern. Gewinner dürfen bis zu zwei Karten buchen, wobei
die Preise für Vollzahler zwischen 5 und 10 Euro variieren,
während Kinderermäßigungen angeboten werden.

Die spannende Vorfreude auf beide Events zeigt das große
Interesse der Fans, sei es bei Köln, wo die Lösung des
Ticketproblems alle Erwartungen übertreffen muss, oder bei
Union, wo das Losverfahren bereits zur Tradition geworden ist,
wie auf der Website von Union Berlin zu lesen ist. Vor allem das
Zusammenspiel von Technologie und Fan-Engagement steht
hierbei im Fokus – sei es durch das rechtzeitige Beheben
technischer Herausforderungen oder das Schaffen von Teilhabe
für jedes Mitglied.
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