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Familien im Schock: Unerwartete Kosten
bei Freizeitpark-Besuch

Verargerte Zirkusbesucher berichten von unerwarteten
Kosten trotz Freikarten. Familien warnen vor
&quot;Abzocke&quot; - viele standen ahnungslos in der
Schlange. Lesen Sie mehr Uber diese Praxis!

Ein Vorfall im Zirkus hat in Wien in den letzten Tagen fur
Aufregung gesorgt. Trotz des Besitzes von Freikarten mussten
Besucher dennoch Eintritt fees entrichten, was zahlreiche
Familien in die Verlegenheit brachte, unerwartete Kosten tragen
zu mussen. Ein Paar auBerte sein Unverstandnis uber diese
Praxis und erklart, dass die finanzielle Belastung von 14 Euro
zwar nicht enorm sei, aber das Prinzip in Frage stelle.

Das Ehepaar, das anonym bleiben mochte, wendet sich mit ihrer
Erfahrung an die Offentlichkeit, um andere Familien zu warnen.
»~Wir waren nicht die einzigen Betroffenen*, berichten sie.
Anscheinend hatten viele andere Gaste in der Schlange
gestanden, unwissend daruber, dass sie dennoch zur Kasse
gebeten werden wurden.

Unerwartete Kosten fur Familien

Verschiedene Familien sahen sich plotzlich mit zusatzlichen
Ausgaben von 50 Euro und mehr konfrontiert. Eine Mutter, die
ebenfalls betroffen war, fugte hinzu, dass sie bereit war zu
zahlen, um ihren Kindern den Spal8 nicht zu verderben, fand
jedoch die Vorgehensweise des Zirkus als unverschamt.

Die Reaktionen auf diese Praktik sind gemischt. Viele Besucher



fuhlen sich Uber den Tisch gezogen, wahrend die Zirkusleitung
moglicherweise versucht, ihr Geschaft aufrechtzuerhalten. Es
bleibt abzuwarten, wie sich die Situation entwickeln wird, da
immer mehr Stimmen laut werden, die auf dieses Thema
aufmerksam machen.

Der Vorfall hat Fragen zur Transparenz und Kommunikation
innerhalb des Zirkus aufgeworfen. Um Familien keine falschen
Hoffnungen zu machen, ware eine klarere Informationspolitik
wunschenswert. In einer Industrie, die auf das
Familienvergnugen setzt, konnte die Behebung solcher
Missverstandnisse entscheidend fur die Kundenzufriedenheit
sein, wie www.heute.at berichtet.
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