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IKEA warnt: Gefahr durch defekte
Lichterketten und LED-Lampe!

IKEA ruft aufgrund eines Herstellungsfehlers LED-
Lichterketten und eine Aulienlampe zuruck. Sicherheit der
Kunden steht an erster Stelle.

IKEA, Schweden - Weltweite Sicherheit in Gefahr! IKEA ruft
mehrere Produkteen zuruck, darunter Lichterketten und eine
LED-Lampe fur den AuBenbereich, nachdem ein
Herstellungsfehler entdeckt wurde. Die betroffenen Produkte
stammen aus den Produktfamilien LEDLJUS, SOMMARLANKE,
STRALA und SVARTRA und erfiillen nicht die erforderlichen
Sicherheitsstandards. Dies fuhrt zu einem alarmierenden Risiko
eines Stromschlags, wie oe24.at berichtet.

Konkret betroffen sind die LED-Treiber vom Typ ICPSH24-2-IL-1,
die in bestimmten Datumsperioden produziert wurden, sowie ein
nicht konformer Stecker mit der Bezeichnung SYK-02F. Diese
Mangel betreffen zahlreiche Produkte, darunter die beliebte
LEDLJUS Lichterkette, die SOMMARLANKE LED Stehlampe und
die STRALA LED Lichterkette. Die vollstandige Liste der
zuruckgerufenen Produkte wurde ebenfalls in der Mitteilung
veroffentlicht. Kunden sind aufgefordert, diese Produkte nicht
mehr zu verwenden und sich umgehend mit IKEA in Verbindung
zu setzen, wie auch heute.at erganzt.

Wichtige Schritte fur Kunden

IKEA nimmt die Sicherheit seiner Kunden sehr ernst und bietet
eine unkomplizierte Ruckgabemoglichkeit an. Alle betroffenen
Artikel konnen in jedem IKEA-Einrichtungshaus gegen ein


https://www.oe24.at/businesslive/stromschlag-gefahr-ikea-ruft-mehrere-produkte-zurueck/625846707
https://www.heute.at/s/ikea-stoppt-jetzt-sofort-verkauf-von-6-produkten-120094598

Ersatzprodukt oder eine vollstandige Ruckerstattung
zuruckgegeben werden - ein Kaufnachweis ist dabei nicht
notwendig. IKEA entschuldigt sich fur die dadurch verursachten
Unannehmlichkeiten und bittet seine Kunden zudem, diesen
Ruckruf zu verbreiten, um maogliche Sicherheitsrisiken bei
anderen Nutzern zu minimieren.

Die Sicherheit hat fur IKEA hochste Prioritat, und trotz strenger
Tests wahrend der Produktentwicklung ist es zu diesem
bedauerlichen Vorfall gekommen. Kunden werden eindringlich
gebeten, die betroffenen Produkte zu identifizieren und sofortige
Mallhahmen zu ergreifen.

Vorfall Ruckruf

Ursache Herstellungsfehler

Oort IKEA, Schweden
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