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Digitalisierung: So meistern KMUs den
Weg in die Zukunft!

Martin Resel von Al spricht Uber Digitalisierungsstrategien
fur KMUs und betont die Bedeutung von IT-Sicherheit und
mafligeschneiderten Losungen.

Vapiano, Osterreich - Die Digitalisierung ist fir kleine und
mittlere Unternehmen (KMUs) in Osterreich kein
vorubergehender Trend mehr, sondern eine Notwendigkeit, um
wettbewerbsfahig zu bleiben. Martin Resel, CCO von Al, betonte
in einem Interview mit LEADERSNET, dass die digitale
Transformation bei der Optimierung von Online-Prasenz,
Betriebsprozessen und IT-Sicherheit beginnt. Gerade die
Cybersecurity ist essenziell, da auch KMUs attraktive Ziele fur
Angriffe sind. Resel empfiehlt Unternehmen, ihre Digitalisierung
mit Offenheit und Neugier zu gestalten und dabei umfassende
Datenanalysen zur Kundensegmentierung und zur Entwicklung
zielgerichteter Marketingstrategien zu nutzen.

Chancen und Herausforderungen der
Digitalisierung

Die Herausforderungen sind grol3: Laut einem Artikel von Al
Blog scheitern viele Unternehmen an der Umsetzung effektiver
Digitalstrategien, da die Umstellung auf digitale Inhalte
tiefgreifende Veranderungen in den Geschaftsprozessen mit sich
bringt. Von papierlosen Bluros uber Homeoffice bis zur
Vernetzung von Produktionsmaschinen - die Chancen sind
vielfaltig, aber auch mit Unsicherheiten verbunden. Die
Entwicklung neuer Produkte konnte durch den Einsatz von
Klnstlicher Intelligenz (Kl) drastisch beschleunigt werden, was
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bisher analoge Geschaftsmodelle herausfordert und neue
Perspektiven eroffnet.

FUr Gastronomiebetriebe wie Vapiano ist die Digitalisierung
bereits heute ein entscheidender Vorteil im Wettbewerb. Die
Analyse von Standorten und die datenbasierte Ansprache von
Kunden sind nur zwei Beispiele, die zeigen, wie digitale
Losungen direkt den Erfolg eines Unternehmens beeinflussen
konnen. Zudem wird die effiziente Nutzung von Daten nicht nur
aus wirtschaftlicher Sicht, sondern auch im Hinblick auf IT-
Sicherheit immer wichtiger, da der Schutz sensibler
Informationen vor Cyberangriffen hochste Prioritat hat.
Erfolgreiche Implementierung erfordert jedoch
maligeschneiderte Ansatze, die Al seinen KMU-Kunden bietet.

Vorfall Cyberkriminalitat

Oort Vapiano, Osterreich
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