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Burgerkonto kommt: Einfacher Zugang
zu Behorden fur alle Deutschen!

Deutschland einfuhrt ein verpflichtendes Burgerkonto, um
Behordengange zu digitalisieren und Verwaltungsablaufe
zu vereinfachen.

Deutschland - Deutschland plant die EinfUhrung eines
verpflichtenden Burgerkontos, das allen Burgern den Zugang zu
Verwaltungsdiensten erleichtern soll. Laut Kosmo wird die
zukunftige Koalition aus CDU, CSU und SPD unter der FUhrung
von Friedrich Merz die Verwaltung digitalisieren. Mit dem
Burgerkonto sollen anstehende Behordengange vereinfacht und
der Papierkram erheblich reduziert werden.

Das Konzept sieht vor, dass die neu entwickelte digitale
Plattform fur samtliche Behordenkontakte zur Pflicht wird. Nach
einmaliger Registrierung erhalten die Nutzer Zugang zu
Verwaltungsdienstleistungen auf allen foderalen Ebenen. Dies
sollen vor allem auch Unterstitzungsangebote fur digital
weniger versierte Menschen umfassen, um eine breite
Akzeptanz sicherzustellen.

Vorteile des Burgerkontos

Die digitale Infrastruktur soll Verwaltungsvorgange
vereinfachen, beispielsweise bei Steuererklarungen oder
Kindergeldantragen. Mit dem Prinzip ,,alles an einem Ort* und
»hur einmal“ werden personliche Daten nur einmal hinterlegt,
was die Effizienz steigern und Kosten sparen soll. Dies konnte
die Burgerbelastung signifikant verringern und den Zugang zu
Sozialleistungen wesentlich erleichtern.


https://www.kosmo.at/pflicht-fuer-alle-deutschen-kein-behoerdengang-mehr-ohne-buergerkonto/

Ein spezieller Zugang fur Unternehmen ermaoglicht es,
Firmengrundungen innerhalb von 24 Stunden abzuwickeln.
Kritiker warnen jedoch vor den Risiken, insbesondere hinsichtlich
moglicher Cyberangriffe auf sensible Daten und der
Herausforderungen fur digital unerfahrene Menschen. Um diesen
Bedenken zu begegnen, sind umfassende
Sicherheitsmalinahmen geplant, darunter mehrstufige
Schutzkonzepte und starke Verschlusselung.

Digitale Transformation der Verwaltung

Die Digitalisierung in den Kommunen wird 2025 ein zentrales
Thema bleiben. Wie auf egovernment.de berichtet, zielt diese
Initiative auf Effizienz, Transparenz sowie eine starkere Burger-
und Unternehmensnéhe ab. Offentliche Einrichtungen sind
gefordert, Dienstleistungen schneller, kostengunstiger und
kundenfreundlicher zu gestalten.

Die digitale Infrastruktur ist ein entscheidendes Element fur
moderne Kommunen. Kleine Projekte, wie Unified-
Communications-Losungen, konnen dabei bedeutende Beitrage
leisten. Cloudbasierte Losungen stehen bereit, um groflSe
Datenmengen effizient zu speichern und zu verarbeiten.
Daruber hinaus fordern Open-Data-Initiativen den freien Zugang
zu offentlichen Daten, was die Transparenz und Partizipation der
Burger erhoht.

Kunstliche Intelligenz wird im Rahmen dieser Digitalisierung
zunehmend eingesetzt. Insbesondere Chatbots und virtuelle
Assistenten verbessern die Kommunikation zwischen Burgern
und Behorden, indem sie Routinefragen bearbeiten und
personalisierte Unterstutzung bieten. Um den Datenschutz zu
gewahrleisten, bedarf es jedoch einer mehrschichtigen
Sicherheitsarchitektur und moderner Technologien wie Zwei-
Faktor-Authentifizierung und Biometrie, um unbefugten Zugang
zu verhindern.

Die genauen Umsetzungsschritte der Koalition sind derzeit noch


https://www.egovernment.de/digitalisierung-in-kommunen-2025-es-geht-voran-a-46da58ca0683d2fe8b80b95b382c2375/

nicht bekannt, jedoch soll ein Konzept bis Ende 2025 vorgelegt
werden. Dies schliefSt die Berucksichtigung der Europaische
Digitale Identitat (EUDI-Wallet) bis 2026 mit ein. Geplante
Hilfsangebote vor Ort sollen die digitale Kluft Uberbricken und
eine personliche Betreuung bieten, um sicherzustellen, dass alle
Burger von dieser digitalen Transformation profitieren konnen.
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