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Aryza ubernimmt Webio: Revolution im
Kl-gestutzten Finanzwesen!

Aryza Ubernimmt Webio, um KI-Losungen in das
Forderungsmanagement zu integrieren. Die Expansion
starkt die Marktposition durch innovative Automatisierung.

Es gibt keine spezifische Adresse oder einen Ort des
Vorfalls in dem vorliegenden Text. - Am 28. Mai 2025 gab
Aryza, ein fuhrender Anbieter von Automatisierungssoftware fur
den Kreditzyklus, die Ubernahme von Webio bekannt, einem
Spezialisten fur Conversational-Al-Losungen. Diese strategische
Entscheidung ist Teil der Wachstumsstrategie von Aryza, die
darauf abzielt, innovative Ansatze im Bereich
Finanzdienstleistungen voranzutreiben. Die Cloud-native
Plattform von Webio sowie das erfahrene Team im Bereich
Klnstliche Intelligenz sollen in die Produkt- und
Servicelandschaft von Aryza integriert werden, besonders im
Forderungsmanagement und Inkasso. Colin Brown, CEO von
Aryza, unterstreicht, wie wichtig diese Ubernahme fir die



Positionierung des Unternehmens als Anbieter von Kl-gestutzten
Finanzlosungen ist.

Cormac O’Neill, CEO von Webio, sieht ebenfalls groRes Potenzial
in der Ubernahme. Durch die Kombination der technologischen
Kompetenzen beider Unternehmen wird eine Verbesserung der
Kundeninteraktion angestrebt, die zur Forderung von
Innovationen im Finanzdienstleistungssektor fUhren kann. Diese
Integration von Kl-Losungen zielt darauf ab, Aryzas
Marktposition zu starken und den sich wandelnden
Anforderungen der Kunden gerecht zu werden.

Optimierung durch Automatisierung

Die Ubernahme erfolgt in einem Kontext, in dem
Prozessautomatisierung im Forderungsmanagement von
zentraler Bedeutung ist. Untersuchungen zeigen, dass Kl nicht
nur Effizienz steigert, sondern auch Geschaftsprozesse
optimiert. Bereits jetzt konnen Kl-Algorithmen grole
Datenmengen analysieren, Muster erkennen und
Zahlungsausfalle prognostizieren. Diese technologischen
Fortschritte tragen dazu bei, dass personalisierte
Kommunikation mit Schuldnern die Zahlungsmoral starkt und
Zahlungseingange beschleunigt. Berichten zufolge verbessert
automatisierte Kundenkommunikation die Zahlungsquote um
durchschnittlich 30 %.

Daruber hinaus ermoglichen Systeme wie Predictive Analytics
nicht nur die Antizipation von Trends, sondern sorgen auch
daflr, dass Zahlungsoptionen und Mahnschreiben gezielt
optimiert werden. Durch den Einsatz von Kl konnen
Unternehmen wie collect.Al signifikante Verbesserungen in ihren
Key Performance Indicators (KPIs) erzielen, etwa eine 47 %ige
Reduzierung der Days Sales Outstanding (DSO).

Die Rolle von KI im Finanzwesen

Der Einsatz von Kl im Finanzwesen revolutioniert die Art und



Weise, wie kritische und unkritische Geschaftsprozesse
automatisiert werden. Dabei sind rigorose Governance-
Strukturen und Risikomanagement essenziell. Menschliche
Aufsicht bleibt notwendig, um Risiken zu mindern und
Transparenz zu gewahrleisten. Hohe Datenqualitat ist dabei eine
grundlegende Voraussetzung, um zuverlassige Ergebnisse zu
erzielen. KI-Agenten kdnnen verschiedene Aufgaben
ubernehmen, von der Rechnungsverarbeitung bis hin zur
Finanzanalyse, und dabei wertvolle Handlungsempfehlungen in
Echtzeit liefern.

Die Integration von KI-Technologien verandert auch die
Wettbewerbslandschaft. Unternehmen, die fruhzeitig auf Ki
setzen, konnen innovative Geschaftsmodelle entwickeln und in
einem zunehmend dynamischen Markt bestehen. Im Zuge dieser
Transformation entstehen neue Rollenprofile, die sowohl die
Expertise im Umgang mit Daten als auch im Bereich K
erfordern. Dies unterstreicht die Notwendigkeit, Mitarbeiter
entsprechend zu schulen und Change-Management-Prozesse zu
implementieren.

Zusammenfassend |3sst sich festhalten, dass die Ubernahme
von Webio durch Aryza nicht nur ein strategischer Schritt zur
Starkung der Marktposition ist, sondern auch einen bedeutenden
Wandel im Finanzsektor mit sich bringt. Die Kombination von
menschlicher Expertise und fortgeschrittener Automatisierung
hat das Potenzial, die Branche nachhaltig zu transformieren.

Fur weitere Informationen lesen Sie die Details auf OTS,
collect.Al und EY.
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https://www.ots.at/presseaussendung/OTS_20250528_OTS0158/aryza-uebernimmt-ki-spezialisten-webio
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https://www.ey.com/de_at/cfo-agenda/ki-agenten-finanzwesen
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