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Hotelstars Union feiert 15 Jahre: Neue
Kriterien für fabelhafte Unterkünfte!

Die Hotelstars Union feiert 15 Jahre europäische
Hotelklassifizierung mit neuen Standards und einer

überarbeiteten Website.

Laimgrubengasse 10, 1060 Wien, Österreich - Die
Hotelstars Union (HSU) feiert 15 Jahre bunte Vielfalt und Qualität
in der europäischen Hotellerie! Mit einem beeindruckenden
Relaunch ihrer Website und modernen Klassifizierungskriterien
setzt die HSU neue Maßstäbe für Reisende in Europa. Was 2009
als Initiative von sieben nationalen Hotelverbänden begann, hat
sich nun zu einem großen Netzwerk von 21 Mitgliedsländern
entwickelt, das Qualität und Transparenz in der Hotelbewertung
gewährleistet. Die Überarbeitung der Kriterien spiegelt die
neuesten Trends und Erwartungen der Gäste wider und setzt
neue Maßstäbe in digitaler Dienstleistung und Nachhaltigkeit,
wie apa-ots.at berichtet.

Neues Kapitel der Sterneklassifizierung

Die HSU bietet nun ein vereinheitlichtes System zur
Sternebewertung von Hotels in ganz Europa, das nicht nur als
Richtlinie für Reisende dient, sondern auch Hotels unterstützt,
ihre Servicequalität zu verbessern. Johann Spreitzhofer, der
Fachverbandsobmann der Hotellerie in Österreich, hebt hervor,
dass die Sterneklassifizierung ein entscheidendes Instrument
geworden ist, um das Reiseerlebnis zu optimieren. Auch die
neue, benutzerfreundliche Website mit interaktiven Funktionen
und einer intuitiven Hotelsuche stellt einen großen Schritt in
Richtung Transparenz dar. Die HSU plant, ihre
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Klassifizierungssystematik kontinuierlich zu erweitern, um den
sich wandelnden Bedürfnissen gerecht zu werden.

Die gemeinsamen Klassifizierungskriterien wurden seit 2004
kontinuierlich angepasst und decken inzwischen 17 europäische
Länder ab, darunter Österreich, Deutschland, und die Schweiz.
Die letzten Überarbeitungen zielen darauf ab, die Anforderungen
zu vereinfachen, die Kernserviceleistungen zu stärken und
technologische Entwicklungen sowie Nachhaltigkeitskonzepte zu
integrieren. Diese Harmonisierung der Standards ist
entscheidend für die Wettbewerbsfähigkeit der Hotels und
wurde unter dem Patronat von HOTREC vorangetrieben, wie 
hotrec.eu erläutert. Die HSU zeigt mit Stolz, wie eine
branchenweite Zusammenarbeit die Hotellerie in Europa
maßgeblich verändern kann.
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