
23. Oktober 2024

Northeimer Helios-Klinik: Schmutzige
Zimmer sorgen für Aufregung!

In der Helios-Klinik Northeim sorgte ein schmutziges
Patientenzimmer für Aufregung. Patientin kritisiert

unzureichende Reinigung.

Northeim, Deutschland - Im Northeimer Helios-Krankenhaus
sorgte unhaltbarer Schmutz für Aufregung! Ruth Kues begleitete
ihren 43-jährigen Sohn, der wegen einer akuten
Lungenentzündung stationär behandelt wurde, und stieß auf
eine echte Zumutung: Bonbonpapier, Kekskrümel und ein
Plastikflaschenverschluss lagen auf dem Boden seines
Patientenzimmers. Der Dreck, der offenbar von einem
vorherigen Patienten stammte, war nicht zu übersehen!

Die Pflegekräfte, die von Kues auf die Misere hingewiesen
wurden, zeigten sich jedoch gleichgültig und verwiesen auf das
Reinigungspersonal, das erst am Montag wieder arbeiten würde.
Ihr verzweifelter Wunsch, selbst einen Besen zu bekommen, um
die unappetitliche Lage zu beheben, blieb unerfüllt. Der Dreck
blieb also bis Montag unangetastet, als endlich Reinigungskräfte
erschienen, um die Sauerei zu beseitigen. „So darf ein
Krankenhauszimmer nicht aussehen!“ schimpfte Kues.

Klinik verspricht Besserung nach Skandal

Die Klinikleitung nahm die Vorwürfe ernst. Pressesprecher
Martin Wilmsmeier erklärte, dass ein Bereitschaftsdienst für
solche Fälle an Wochenenden vorhanden sei, jedoch nicht
gerufen wurde. „Das sollte nicht passieren, und dafür können
wir nur herzlich um Entschuldigung bitten“, betonte Wilmsmeier.



Er versprach, das Team auf die wichtigen Abläufe und
Anforderungen zu sensibilisieren, um solche Vorkommnisse
künftig zu verhindern. Die Zimmerreinigung folgt eigentlich
einem strikten Plan, bei dem Böden regelmäßig gewischt und
Desinfektionen nach festen Kriterien durchgeführt werden.
Dennoch bleibt die Frage offen: Wie konnte es so weit kommen?

Details
Ort Northeim, Deutschland

Besuchen Sie uns auf: die-nachrichten.at

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

https://die-nachrichten.at
http://www.tcpdf.org

