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Gratkorn schreibt Geschichte: Erste
steirische Gemeinde mit CAF-Gütesiegel!

Gratkorn erhält als erste steirische Gemeinde das CAF-
Gütesiegel. Ein Erfolg für Qualität und

Familienfreundlichkeit in der Verwaltung.

Gratkorn, Österreich - Gratkorn, eine kleine Gemeinde in der
Steiermark, geht neue Wege und schreibt Geschichte! Am 28.
November 2024 wurde sie als erste steirische Gemeinde mit
dem angesehenen CAF-Gütesiegel „Effective CAF-User“ geehrt.
Um diesen bedeutenden Erfolg gebührend zu feiern, wurde das
Gemeindeamt geschlossen, während das gesamte Team an der
festlichen Zeremonie in der Wiener Hofburg teilnahm.
Amtsleiterin Martina Fandl, die das Projekt leitete, erklärte stolz:
„Wir sind sehr stolz auf diese Auszeichnung. Die Arbeit hat sich
gelohnt und bestätigt unser Engagement“.

Herausforderungen und Erfolge

Der Weg zur Erlangung des Gütesiegels war alles andere als
einfach, doch die unabhängige Prüfstelle „CAFFEX“ bescheinigte
der Gemeinde im Mai dieses Jahres ihre herausragende Qualität
und Innovationskraft in der Verwaltung. Die Zertifizierung ist
nicht nur eine Anerkennung für die geleistete Arbeit, sondern
auch ein Ansporn für die Zukunft, denn sie zeigt den Bürgern,
dass dringend benötigte Verwaltungsmodernisierung und
Digitalisierung aktiv vorangetrieben wird. Dem CAF-System
zufolge, welches auf den Prinzipien des Total-Quality-
Managements basiert, werden durch strukturiertes Feedback
und einen klaren Aktionsplan Verbesserungsmaßnahmen
vorgenommen.



Zusätzlich zur CAF-Zertifizierung setzt die Gemeinde Gratkorn
auch auf familienfreundliche Maßnahmen, um die Lebensqualität
zu erhöhen. Dazu gehört die Förderung von Programmen wie
Lesebegleitungen in Volksschulen und Schulwegsicherungen, die
darauf abzielen, das Miteinander von Alt und Jung zu stärken.
Diese Initiativen schaffen nicht nur positive Entwicklungen für
die Gemeinde, sondern positionieren Gratkorn auch als
attraktiven Lebens- und Wirtschaftsstandort, wie Familie und
Beruf berichtet. Gratkorn ist somit nicht nur die erste steirische
Gemeinde mit dem Gütesiegel, sondern auch ein Vorreiter in
Sachen Familienfreundlichkeit und moderner Verwaltung.

Details
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