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WhatsApp revolutioniert Chats: Neue Ki-
Funktion fasst ungelesene Nachrichten
zusammen!

WhatsApp testet eine KI-Funktion zur automatischen
Zusammenfassung ungelesener Nachrichten - EinfUhrung
in den USA geplant.

Osterreich - Die beliebte Messaging-App WhatsApp testet
aktuell eine neuartige Funktion namens , Private Message
Summaries”, die speziell fuUr Nutzer mit zahlreichen
Gruppenchats oder haufigen Offline-Zeiten entwickelt wurde.
Laut oe24 zielt diese Funktion darauf ab, eine Ubersicht Uber
ungelesene Nachrichten bereitzustellen, indem sie automatisch
eine kurze Zusammenfassung der ungelesenen Chats in der
Chat-Ubersicht erstellt.

Diese innovative Funktion nutzt kunstliche Intelligenz (KI) und
wird zunachst in englischer Sprache fur Nutzer in den USA


https://www.oe24.at/digital/whatsapp-neue-chat-funktion-loest-endlich-dieses-nervige-problem/638729402

eingefuhrt. Eine weltweite Einfuhrung, die auch Europa und
Osterreich umfassen soll, ist flir die nahe Zukunft geplant. Die
Zusammenfassungen helfen den Nutzern, ihre Nachrichten zu
uberblicken, ohne jeden Chat einzeln lesen zu mussen.

Datenschutz und Technologie

Ein zentrales Merkmal von ,,Private Message Summaries” ist der
hohe Datenschutzstandard, der durch die Technologie des
»Private Processing” gewahrleistet wird. Diese Technologie, die
erstmals auf der Llamacon-Konferenz im April 2025 vorgestellt
wurde, sorgt daflr, dass die Nachrichten auf dem Gerat des
Nutzers bleiben und niemals an Server von Meta Ubermittelt
werden. Die Verarbeitung erfolgt in sogenannten Trusted
Execution Environments (TEEs), wodurch die Daten lokal und
isoliert verarbeitet werden.

Zusatzlich sind die Zusammenfassungen nur fur den jeweils
Nutzer sichtbar, und andere Chat-Teilnehmer haben keinen
Zugriff darauf. Die Funktion ist nicht obligatorisch; sie wird
standardmallig deaktiviert und kann in den
Datenschutzeinstellungen der App aktiviert werden. Nutzer
haben auch die Moglichkeit festzulegen, welche Chats fur diese
Zusammenfassungsfunktion genutzt werden durfen.

Effizienz im Unternehmensbereich

Die KI-Zusammenfassungsfunktion hat auch bedeutende
Implikationen fur Unternehmen. Wie TechZeitgeist berichtet,
soll die Funktion die interne Kommunikation in Unternehmen
entscheidend verbessern. Die automatisierte Zusammenfassung
von Mails, Chats und Gruppennachrichten verspricht
Effizienzgewinne, schnellere Entscheidungsfindung und eine
bessere interne Abstimmung. Dies ist besonders relevant, da
viele Unternehmen in einem zunehmend wettbewerbsintensiven
Umfeld, in dem sie gegen Plattformen wie Microsoft Teams und
Slack antreten, versuchen, ihre Kommunikation effizienter zu
gestalten.


https://www.techzeitgeist.de/metas-ki-offensive-bei-whatsapp-was-die-neue-zusammenfassungsfunktion-fuer-unternehmen-und-datenschutz-wirklich-bedeutet/

Allerdings bleiben Datenschutzfragen in Europa ein zentrales
Thema. Die Beta-Phase der Funktion lauft derzeit mit der
Version 2.25.15.12 auf Android. Nutzende, die den ,Erweiterten
Chat-Datenschutz” aktiviert haben, konnen die
Zusammenfassungen nicht verwenden, was den Nutzern eine
bewusste Entscheidung hinsichtlich ihrer Daten ermoglicht.

Die Rolle von Kl in der
Unternehmenskommunikation

Die Diskussion Uber den Einsatz von Kl in der
Unternehmenskommunikation ist umfangreich. Marcus Fetzer,
der an der Universitat Leipzig eine Masterarbeit zu diesem
Thema verfasst hat, identifiziert in seiner Arbeit 17
Aufgabenfelder, in denen Kl wertvolle Unterstutzung bieten
kann. Dazu zahlen Textextraktion, Textverstandnis,
Dialogfahigkeit und Bild- sowie Videoerkennung. Die Integration
von Kl kann dazu beitragen, groSe Datenmengen zu analysieren
und zu strukturieren, was fur Unternehmen von grol3er
Bedeutung ist.

Fetzer betont jedoch, dass neben technologischen
Herausforderungen auch gesellschaftliche Fragestellungen
bezlglich Datenschutz, Akzeptanz und Vertrauen in KI-Systeme
beachtet werden mussen. Diese Aspekte sind entscheidend, um
die Zusammenarbeit zwischen Kommunikation und IT zu starken
und einen strukturierten Austausch Uber die Moglichkeiten und
Herausforderungen von Kl zu gewahrleisten.

In dieser sich rasch entwickelnden Landschaft von Messaging
und Unternehmenskommunikation wird die Entwicklung und
Implementierung solcher Technologien auch zuklnftig verfolgt
werden mussen, um eine Balance zwischen Effizienz,
Datenschutz und Nutzervertrauen zu finden.
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